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Walter Longo, presidente da Grey Brasil

‘A necessidade é mae de todas as virtudes’

Para empresario, que foi consultor do programa “Aprendiz”, trocar de ambiente de trabalho ou ter desafios diferentes é fundamental

Marcia Rodrigues
ESPECIAL PARA O ESTADO

Até os 18 anos de idade, Walter
Longo levava uma vida boa na
casa dos pais. Jogava bola nas
praias de Recife, onde viveu a
sua juventude, e s6 estudava.
Viua mordomia acabar quando
resolveuvoltara Sdo Paulo para
fazer faculdade de administra-
¢30 e o pai disse que, a partir
daquele momento, tudo seria
por sua conta e risco.

Avidaduraofezarriscareino-
var na forma de vender para au-
mentar a sua comissao. Aos 19
anos, palestrou pela primeira
vez para um grupo de vendedo-
res mesmo afirmando ser timi-
do. Sua determinagao lhe ren-
deu um convite para ser scio
de uma empresa e, na sequén-
cia, comegou a sua carreira exe-
cutiva em grandes companhias
como Young Rubrican, TVA,
MTV, Directv e Newcomm Ba-
tes. Longo também foi consul-
tor em sete edi¢oes do progra-
ma “Aprendiz” da Rede Record,
onde afirma que aprendeumui-
to. Hoje,a0s 63anos, vitivo e pai
de Ricardo Longo que, segundo
ele, também tem uma veia em-
preendedora, ¢ presidente da
Grey Brasilementor de estraté-
gia e inovagao do Grupo New-
comm.

@ Como foi 0 seu comeco profis-
sional em S&o Paulo?

Foi um comeco dificil. Eu pre-
cisava de emprego para pagar
a pensao e o cursinho prepara-
torio para prestar vestibular,
Por nao ter experiéncia profis-
sional, os empregos que eu ar-
rumava nao me garantiam um
saldrio suficiente para pagar
minhas contas. Um dia, vendo
uma vaga de vendedor no jor-
nal, resolvi me candidatar. O
antincio dizia: “procura-se ven-
dedor com experiéncia mini-
ma de cinco anos, dominio
fluente do inglés, condugido
prépria e maior de 21 anos”.
Eu fui 14 e, na entrevista, disse
que ndo tinha 21 anos, expe-
riéncia, condugdo prépria e
nem falava inglés, ou seja, ndao
preenchi as exigéncias. Tam-
bém ressaltei que compensa-
ria a experiéncia com a vonta-
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‘Procuro pessoas que te-
nham capacidade de adapta-
bilidade. Estou em busca de
profissionais com capacida-
de de aprender, desaprender
e reaprender com velocidade
porque eu ndo sei 0 que eu
posso precisar desse profis-
sional daqui a dois anos’

de de trabalhar. Por fim, ele
me deu uma oportunidade. A
vaga era para vender titulos de
s6cios da Associagio dos Diri-
gentes de Vendas do Brasil
(ADVB). S6 que a comissao
era baixa e insuficiente para
me manter. Entdo, um dia eu
fui ao Consdrcio Almeida Pra-
do, uma grande empresa que
vendia milhares de consércios
e tinha centenas de vendedo-
res. Na época, n6s podiamos
entrar e falar diretamente com
o gerente. Entdo, eu falei para
0 supervisor que era represen-
tante da ADVB e que gostaria
de fazer uma palestra para os
vendedores sobre a importan-
cia do relacionamento na édrea
comercial. Ele aceitou e, uma
semana depois, fiz a minha pri-
meira palestra. Quando termi-
nei formou uma fila de gente
querendo se associar a entida-
de e eu vendi muitos titulos.
Foi quando eu descobri uma
nova forma de vender por ata-
cado. Eu comecei a vender tan-
to que precisei contratar ou-
tros vendedores da ADVB para
trabalharem para mim e divi
dir a comissdo. Esse foi o ini-
cio da minha carreira de pales-
trante. Quando eu venci a timi-
dez que, apesar de nao aparen-
tar eu tenho até hoje, entendi
que essa era a unica forma de
ganhar dinheiro.

@ O senhor iniciou a carreira da
forma inversa dos grandes execu-
tivos. Foi empresério e depois
conquistou o cargo de executivo
em uma grande empresa.

Fale um pouco sobre isso.

Na verdade eu trabalhei um
ano ou dois na drea de vendas,
como vendedor e depois como
supervisor, mas, com a expe-
riéncia que eu estava ganhan-
do com as palestras, fui convi-
dado pelo Roberto Muylaerte,
na época dono da Diagrama
Comunicagdes, para ser socio
no negocio dele, na organiza-
¢do de eventos empresariais,
com 21 ou 22 anos. Somente
a0s 30 € poucos anos € que eu
decidi fazer carreira executiva.
Eu jd havia feito MBA nos
EUA, tinha trabalhado 10 ou 12
anos na drea de organizagao de
eventos. Minha carreira foi in-
versa porque, normalmente,
os executivos trabalham até os
35 anos em uma empresa e de-
pois viram empresdrios.

@ 0 que motivou vocé a

empreender tao novo?

Acho que a necessidade ¢ a
mée de todas as virtudes. Ela
me ajudou primeiro me fazen-
do empreender na drea de ven-
das, o que me deu visibilidade

para ser convidado para ser s6-
cio de uma empresa e, depois,
a facilidade na drea de pales-
tras, eventos, etc. Mas eu sen-
tia falta, quando cheguei aos 35
anos, de fazer parte de um uni-
verso mais relevante. Quando
se ¢ dono de um negdcio, vocé
¢é muito solitdrio. As trocas sao
poucas. Vocé tem a vantagem
de ter autonomia para fazer o
que der na cabeg¢a, mas por ou-
tro lado vocé troca menos.

@ E como foi a migracao de sair
de um negdcio préprio para
assumir um cargo executivo?
Quando eu resolvi deixar a mi-
nha empresa, ao avisar os clien-
tes, um deles, a MPM Propa-
ganda, me convidou para ir tra-
balhar para eles. Eu me senti
muito bem por um lado por-
que estava participando de
grandes contratos, contas, pro-

jetos e desafios, mas por outro
lado, me sentia polido da auto-
nomia. Ter passado pelos dois
lados foi muito positivo por-
que me deu, enquanto empre-
sdrio, a capacidade de pensar
grande, e, enquanto emprega-
do, a visdo de dono, preocupa-
¢ao com resultado e estratégia,
que vocé tem normalmente co-
mo empresario.

@ Na sua opiniao, é importante a vi-
véncia em mais de uma empresa?
Existem varias maneiras de se
atingir a realizagao profissio-
nal. As pessoas sdos diferen-
tes. Eu, por exemplo, estou
sempre em busca de um desa-
fio. Para mim, trocar constan-
temente de ambiente ou ter de-
safios diferentes é fundamen-
tal. Para quem tem uma perso-
nalidade mais estavel, sem du-
vida, fazer carreira em uma

DIVULGACAQ

grande empresa ¢ 0 caminho
do sucesso. Eu acredito que foi
importante para a minha for-
macao profissional ter sido, du-
rante algum tempo, empresd-
rio na drea de eventos, ter atua-
do em uma agéncia de propa-
ganda e na drea de marketing
direto. Esta circulagdo por to-
dos os lados do cliente me deu
uma experiéncia muito rica e
estd sendo de grande valia ago-
ra na presidéncia da Grey.

°

‘Eu acredito que foi impor-
tante para a minha forma-
¢do ter sido, durante al,
tempo, empresdrio na area
de eventos, ter atuado em
uma agéncia de propaganda
e na area de marketing dire-
to. Esta circulacdo me deu
uma experiéncia muito rica’

® Como foi a sua participacao no
“Aprendiz"?

Eu participei do programa du-
rante seis ou sete anos segui-
dos e tenho certeza de que
aprendi mais com os aprendi-
zes do que eles comigo. Vocé
vé 16 pessoas competindo e
tendo de colaborar entre eles
para que uma equipe ganhe da
outra. Isso ocorre em qualquer
empresa. Ou seja, pessoas bem
sucedidas em qualquer organi-
zagdo, sdo aquelas que conse-
guem ter competéncia de com-
petir e cooperar a0 mesmo
tempo. Ao analisar, vocé identi-
fica desde o inicio as pessoas
que tém chance de chegar ao fi-
nal. Participar do programa foi
como se eu tivesse feito um
MBA durante seis anos. Vi mui-
tas situagdes que inspiraram
reflexdes para administrar
uma organizagao.

@ 0 que o senhor acha dos novos
profissionais que estao despon-
tando no mercado?

Estd cada vez mais dificil en-
contrarmos bons profissio-
nais. Antes, dependendo do
curriculo, da formagao, da ex-
periéncia anterior, nos podia-
mos julgar se a pessoa era boa
ou nao para esta fungao. Ago-
ra, eu tenho que procurar pes-
soas que, independentemente
do que fizeram e do seu curri-
culo, tenham capacidade de
adaptabilidade. Estou em bus-
ca de profissionais com cap
dade de aprender, desapren-
der e reaprender com velocida-
de porque eu ndo sei o que eu
posso precisar desse profi
nal daqui a dois anos.

@ Quais as caracteristicas que
um grande lider deve ter?

Ele precisa ser inspirador e sa-
ber tirar o melhor de cada um,
ou seja, apesar de termos de
trabalhar em equipe, lidamos
com individuos e precisamos
ter a capacidade de falar com
cada um. Tem uma histéria in-
teressante, de um menino que
ndo tinha mée e o pai precisava
trabalhar muito todos os dias
para manter a familia. Ele saia
antes do filho acordar e chega-
va quando ele ja estava dormin-
do. A professora do menino sa-
bia da histéria e quis saber co-
mo o pai conseguia educi-lo pa-
ra ele ser tao bom aluno. O pai
disse que ia todas as noites até
o quarto do menino, dava um
beijo nele e um nd no lengol ao
lado dele. Assim ele sabia que o
pai esteve ai. E aquele né trans-
mitia seguranca ao menino. E
0 que nos lideres precisamos fa-
zer: dar seguranca e mostrar
que eles sdo relevantes.




